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АДМИНИСТРАЦИЯ КОЧКОВСКОГО РАЙОНА

НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
28.11.2024 № 688-па
Об утверждении планов мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг, в МКДОУ Кочковский детский сад «Солнышко» на 2025 год
 

В целях повышения эффективности работы учреждений системы образования, в рамках реализации Федерального закона от 29.12.2012 № 273 – ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»,  и на основании постановления Правительства РФ от 17 апреля 2018 г. № 457 «Об утверждении формы обязательного публичного отчета высшего должностного лица субъекта Российской  Федерации  (руководителя высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской  Федерации) о результатах независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания,  представляемого  в  законодательный (представительный) орган государственной власти субъекта Российской Федерации, и формы плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального  обслуживания и федеральными учреждениями медико – социальной экспертизы», 
     ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить план мероприятий по улучшению недостатков, выявленных в 
      ходе независимой оценки качества условий оказания услуг, МКДОУ
      Кочковский детский сад «Солнышко» на 2025 год, согласно приложению. 
2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Кочковского района Новосибирской области А.П. Постарнака.
Глава Кочковского района                                                                       П.А. Шилин
Новосибирской области

Юстус Н.Н.

22-167

	Приложение к постановлению администрации

Кочковского района Новосибирской области

от 28.11.2024  № 688–па


	План

	 по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2024 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,
расположенными на территории Новосибирской области

	
	Муниципальное казённое дошкольное образовательное учреждение  Кочковский детский сад "Солнышко" 
	

	
	(наименование образовательной организации)
	

	
	на 2025 год
	

	
	Кочковский район
	

	
	(наименование муниципального образования)
	

	ИНН образовательной организации: 
	5426102667

	Общий балл: 
	96

	Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: 
	385

	Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования: 
	1

	
	
	
	
	
	
	

	№ п/п
	Недостатки,
выявленные в ходе
независимой оценки качества
условий осуществления
образовательной деятельности
	Наименование мероприятия
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества
условий осуществления
образовательной деятельности
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель
 (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия*

	
	
	
	
	
	Реализованные меры
по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

	1 
	1.1.2 Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации об организации в соответствии с требованиями  нормативно-правовых актов.
	Привести информацию на официальном сайте организации в соответствие с требованиями нормативных правовых актов (приказ Рособрнадзора от 04.08.2023 № 1493)
	01.04.2025
	Некряч Маргарита Владимировна старший воспитатель
	 
	 

	 2
	
1.3.2.Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности образовательной организации, размещенной на официальном сайте образовательной организации в сети «Интернет», менее 100% (2,4% от общего числа опрошенных респондентов)
	Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" техническую возможность выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией (учреждением) (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	01.05.2025
	Некряч Маргарита Владимировна старший воспитатель
	 
	 

	II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	3
	2.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью условий осуществления образовательной деятельности, менее 100%
	Оборудовать зону отдыха в образовательной организации
	01.04.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

	4
	3.1 Отсутствуют элементы оборудования территории и помещений с учетом доступности для инвалидов: 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	выделенной стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	Организовать специальное парковочное место для автотранспортных средств инвалидов. 
	22.05.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	6
	сменные кресла-коляски
	 Организовать возможность предоставления сменных кресел-колясок путем заключения договора аренды с пунктом проката технических средств реабилитации 
	22.05.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	7
	специально оборудованные санитарно-гигиенических помещения
	Установить поручни для инвалидов в санузлах
	22.05.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	8 
	3.2 Отсутствуют условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими: 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	дублирование звуковой и зрительной информации 
	Организовать средства дублирования для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	22.05.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	10
	дублирование информации рельефно-точечным шрифтом Брайля
	Организовать средства дублирования для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	22.05.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	11
	4.1. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в организацию социальной сферы, менее 100%
	Провести инструктаж для работников, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги (работники охраны, делопроизводителя) при непосредственном обращении в организацию, направленный на соблюдение этими сотрудниками норм деловой этики. 
	12.03.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	12
	4.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию социальной сферы, менее 100%
	Разработать инструкции по правилам общения при дистанционном обращении при обращении в организацию социальной сферы. 
	15.04.2025
	Некряч Маргарита Владимировна старший воспитатель
	 
	 

	13
	4.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации при использовании дистанционных форм взаимодействия, менее 100%
	Разработать инструкции по правилам общения при дистанционном обращении получателей услуг. 
	01.04.2025
	Некряч Маргарита Владимировна старший воспитатель
	 
	 

	V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

	14
	5.1. Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым, менее 100% (6% от общего числа опрошенных респондентов)
	Проведение 1 раз в квартал открытых отчетных мероприятий для родительской общественности.
	15.05.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 

	15
	5.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг,  менее 100% (6% от общего числа опрошенных респондентов)
	Проведение разъяснительных бесед с родителями воспитанников о графике занятий и режиме работы ДОО
	12.05.2025
	Абалымова Ирина Михайловна заведующий 
	 
	 


